Стандарт адміністративної послуги

Надання, вилучення і передача земельних ділянок юридичним 

та фізичним особам в межах м. Чернігова

	Нормативно-правові акти, що регулюють надання послуги
	Земельний кодекс України, Закони України "Про місцеве самоврядування в Україні", «Про оренду землі»



	Перелік категорій одержувачів
	Юридичні та фізичні особи

	Перелік документів, необхідних для надання послуги
	Проект землеустрою щодо відведення земельної ділянки або технічна документація із землеустрою, розроблені та погоджені у встановленому порядку, заява, клопотання про припинення права користування земельною ділянкою (у разі необхідності)

	Склад і послідовність дій одержувача та адміністративного орган, опис етапів надання послуги
	Подання заяви та документів, реєстрація заяви, розгляд заяви (клопотання), включення питання до проекту рішення та повідомлення заявника, прийняття рішення на пленарному засіданні ради, видача витягу з рішення міської ради

	Строк надання послуги, а також строк здійснення дій, прийняття рішень у процесі надання послуги
	Протягом 1 місяця

	Перелік підстав для відмови у наданні послуги
	Невідповідність поданих документів вимогам чинного законодавства

	Опис результату, який повинен отримати одержувач 
	Отримання заявником витягу

 з рішення міської ради або відповіді управління земельних ресурсів Чернігівської міської ради

	Платність або безплатність надання послуги

та розмір плати, якщо вона передбачена
	Видаються безоплатно

	Вимоги до посадових осіб, які безпосередньо надають послуги та їх кваліфікація
	Повна вища освіта

	Місце прийому з проводу надання послуги
	Управління земельних ресурсів Чернігівської міської ради, 

вул. Коцюбинського, 50-а, м. Чернігів

	Режим роботи орган, порядок прийому одержувачів, у тому числі можливість одержання бланків запитів про надання послуги та їх реєстрація
	Управління працює з 8-00 до 17-00, перерва з 13-00 до 14-00, прийом, видача  документів: понеділок-четвер з 9 до 13 години

	Черговість надання послуги у випадку перевищення попиту на послугу над можливістю її надання без очікувань. У тому числі терміни і умови очікування надання послуги
	У порядку черги

	Інформаційне забезпечення одержувача послуги при зверненні за одержанням та у ході надання послуги
	У момент подання заяви надаються усні роз’яснення, письмово надається відповідь управління  

	Особливості надання послуги особам похилого віку та інвалідам
	Відсутні

	Порядок подачі, реєстрації і розгляду скарг на недотримання стандарту
	Відповідно до законодавства України

	Порядок виправлення можливих недоліків наданої послуги і відшкодування збитків одержувачу 
	Відповідно до законодавства України


